
Une chaîne de supermarchés ayant 
installé de l’éclairage naturel avec 
variateurs de lumière afin d’être plus 
efficiente énergétiquement, a noté 
un retour sur investissements de 18 
mois et bénéficié d’une diminution 
des coûts d’entretien des bâtiments 
de 20%.4

Une étude basée sur 108 magasins, en 
tout point de vue semblables, a noté que 
ceux qui avaient de l’éclairage naturel en-
registraient 40% de plus de ventes que 
ceux qui n’en avaient pas.6

Une chaîne de quincailleries 
très connue en Californie a 
enregistré une réduction de 
65% de ses coûts d’éclairage 
après l’installation de puits de 
lumière naturelle.2
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Les puits de lumière naturelle 
peuvent détendre les clients 
de la même façon que la mu-
sique d’ambiance, ce qui les 
encourage à dépenser plus 
d’argent.3

Une chaîne de super-marchés 
aux États-Unis a réalisé une 
économie annuelle de 30% 
sur ses coûts énergétiques en 
se convertissant à des puits 
de lumière naturelle.5
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En utilisant la lumière naturelle dans les magasins du-
rant la journée, les coûts énergétiques peuvent être 
fortement réduits (au profit des bénéfices).  

Bien qu’ils ne soient pas au courant de la présence 
d’éclairage naturel, les clients parcourent involontai-
rement plus de chemin pour fréquenter des maga-
sins éclairés par des puits de lumière naturelle, car 
ceux-ci semblent plus propres ou plus lumineux.3

Les détaillants locaux qui adoptent l’éclairage naturel 
dans la conception de leurs magasins sont suscep-
tibles d’avoir un avantage concurrentiel et ainsi une 
augmentation des ventes, une plus grande fidélité de 
leurs clients et aussi de leurs employés.1
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Les employés travaillant sous 
lumière naturelle ont un meil-
leur moral, ce qui se traduit 
par un meilleur service.2

LA LUMIÈRE NATURELLE DANS LE COMMERCE


